Ejercicio DFD (Video Club)

El videoclub ALFA quiere mecanizar todo el procdsaalquiler de peliculas de los clientes y la gestie
pedidos a los proveedores. El funcionamiento qgeieee el videoclub es el siguiente.

GESTION DE CLIENTES

Un cliente del videoclub realiza los alquileresaafido los ejemplares que desea alquilar. Paralebe
comprar unos bonos que indican, por un lado, aitoréo niumero de alquileres), y por otro, el pdoiale
alquiler, que puede ser de 24 horas, 48 horasnarsgles. Un cliente puede comprar varios bonosnisgho
tipo, en cuyo caso se acumulan sus créditos. Agddea de un ejemplar relativo a una pelicula eone un
crédito sobre el tipo de bono elegido por el ckehtna vez que el sistema comprueba que el cléspone de
crédito respecto al pedido de alquiler, lo aceptdiendo un comprobante al cliente en el que sedfipan los
ejemplares solicitados y la fecha de su devoludititicando ademas el crédito disponible.

Los clientes realizan la devolucién de los ejengsdaalquilados, que puede no estar completa, eg deci
devuelve menos ejemplares de los solicitados emlgumiler. El sistema no aceptard nuevos alquileles
aquellos clientes que no hayan devuelto todosj@apmares. El sistema debe calcular una sancionéecica
respecto a todos los ejemplares entregados fuemade, cargando un coste de F unidades monetaoias
ejemplar y dia.

GESTION DE PROVEEDORES

El sistema realiza pedidos de peliculas a los pames. Los datos de estos pedidos vienen detefasina
por la direccion del videoclub a partir de la imf@cion suministrada por los proveedores. Estosipsgiueden
ser sobre peliculas nuevas o sobre aumento de lejesipde peliculas existentes en el videoclub. Los
proveedores pueden satisfacer cada pedido en vadas entregas. Cuando el sistema recoge lagjaestdebe
asignar un cédigo a cada ejemplar, que ademasidisitdficar a la pelicula.

Por cada pedido, el proveedor emite una facturaetiu@eoclub puede satisfacer en uno o varios gago
Esta decision la toma la direccion del videoclub opdica la cantidad pagada por cada factura.

La direccion del videoclub:

» Indica al sistema los datos de los proveedoresosoque va a trabajar el videoclub.

« Determina los pedidos a los proveedores y lasdzaufeis pagadas de cada factura.

» Establece los datos de los tipos de bono (crédieripdo, coste, etc.) con los que trabaja el alddo
Para gestionar el proceso, necesita un conjunitafaienes:

» Informe de demanda de peliculagie le indica el porcentaje de utilizacion deacaelicula en un
periodo, teniendo en cuenta su nimero de ejemplares

» La facturacion mensuatjue resulta del célculo de la venta de los bonos.
» Las entregas de peliculas pendientsm las peliculas que quedan por entregar depeatido.

» Las facturas pendientes de pagme indica las facturas que el videoclub no hgagda todavia o que
estan pagadas de forma parcial.



A partir de esta especificacion, representar:
a) Lista de Requerimientos

b) El Diagrama de Contexto, indicando las entidadésreas y los flujos de comunicacion con el sistema.

¢) Almacenes y atributos



